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Universidad de Antioquia

La Universidad de Antioquia considerada la mejor Universidad
Publica de Colombia (segun World University Rankings 2021).
Cuenta con Registro de Alta Calidad, Acreditacion Institucional
del Ministerio de Educacion Nacional, mediante Resolucion 16516

del 14 de diciembre de 2012.

Tiene por objeto la busqueda, desarrollo y difusion del
conocimiento en los campos de las humanidades, la ciencia, las
artes, la filosofia, la técnica y la tecnologia, mediante las
actividades de investigacion, de docencia y de extension,
realizadas en los programas de Educacion Superior de pregrado y
de posgrado con metodologias presencial, semipresencial, abierta
y a distancia, puestas al servicio de una concepcion integral de

hombre.
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Escuela
Interamericana
de Bibliotecologia

Es una comunidad académica consolidada
alrededor de la docencia, la investigacion y la

extension en bibliotecologia, archivistica vy

ciencia de la informacion. Desde 1956
formamos lideres con criterios de excelencia
académica, éticos y de responsabilidad social
para el desarrollo de las bibliotecas, la
lectura, los archivos y la cultura de la
informacion a nivel local, nacional e

iInternacional.
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Integrantes Grupo de Investigacion, Informacion, Conocimiento y Sociedad

Investigacion EIB

La investigacion en el area archivistica y bibliotecologica, es una
actividad transversal al desarrollo del curriculo, el fomento de la
Investigacion en sus estamentos, ademas de la realizacion de
congresos y encuentros internacionales sobre el tema.

En relacion con el eje misional de investigacion se cuenta con el grupo
“Informacién, Conocimiento y Sociedad”, un semillero formativo y una
publicacion cientifica, la Revista Interamericana de Bibliotecologia -RIB-



Proyectos de investigacion

en ejecucion E I B E N

Proyectos de investigacion
2 pendientes de compromiso C I F R A S
(articulos o publicacion de libros)
:’;:anie:ggzsde investigacion I N v E S T I G A c I 0 N

Total proyectos al 31 de
15 diciembre de 2019

*Cifra de enero a diciembre 2019







Proyectos de asesoria y

consultoria - Presentados E I B E N

Proyectos de asesoriay

consultoria - Ejecutados C I F R A S ”
EXTENSION

Propuestas de educacion
continua - Presentadas

Propuestas de educacion
continua - Ejecutadas

*Cifra de enero a diciembre 2019



Programas académicos

PREGRADO

« Archivistica

(acreditacion de alta calidad 2020-2026).
» Bibliotecologia

(acreditado alta calidad 2020-2028).

POSGRADO

» Especializacion en Edicion de
Publicaciones.

+ Especializacion en Gerencia de Servicios
de Informacion.

 Maestria en Ciencia de la Informacion.
* Proyecto de Doctorado.
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K Ahora si...

¢,Porgué hablar de
Innovacion Social en el
contexto de la Informacion
y el conocimiento?



Para poder hablar de la
iInnovacion social, se
requiere comprender,
~Iniclalmente, lo que es
la Innovacion




« Innovacion

“Una Innovacion es la introduccion de un nuevo, 0
significativamente mejorado, producto (bien o
servicio), de un proceso, de un nuevo meétodo de
comercializacion o de un nuevo metodo organizativo,
en las practicas internas de la empresa, la organizacion
del lugar de trabajo o las relaciones exteriores”.

OECD & Eurostat (2005)



Problemas de esta vision de innovacion

* Centrada en la empresa

e Centrada, sobre todo, en
el mercado

* Es un marco de
Innovacion tecnoldgica




¢Que esta cambiando?

The 3 Frames of Innovation

FRAME 1
R&D & Regulation
Dominant in
1960s-1980s

» Politicas y conocimiento
N para la transformacion
de territorios

»- Zoom en los desafios
ehiohalS ) orms socliales y ambientales
of Innovation and FRAME 3

. o * Importancia del
| relacionamiento entre
actores

Emerging
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:Por qué hace falta un enfoque de
) innovacion para la transformacion?
e

Las transformaciones regionales ocurren cuando territorios
logran desarrollar expresiones alternativas de desarrollo
sostenible. La cercania de los habitantes en un entorno local
crea espacios para que soluciones mas sostenibles y mas
adecuadas al entorno afloren mas facilmente.

SPRU y Colciencias (2018)



:Como estamos enfrentando los desafios
que se nos presentan en los contextos
actuales?



\V 0 BJ ET IVs‘""» DE DESARROLLO

X & SOSTENIBLE
N SALUD EDUCACION IGUALDAD AGUALINPIA
DE LA POBREZA YBIENESTAR DECALIDAD DEGENERO Y SANEAMENTD

TRABAJO DECENTE RIA 1 0 REDUCCION DELAS
Y CRECIMIENTO NOVA DESIGUALDADES

ECONOMICO
@

ACCION VIDA VIDA PAZ, JUSTICIA ALIANZAS PARA
13 POREL CLIMA 14 SUBMARINA 15 %&t}sﬁgm 16 EINSTITUCIONES 17 {gg%ﬁmvus &)
SOLIDAS

W OBIJETIVESS
DE DESARROLLO
_!_ SOSTENIBLE

:Sera que los ODS exigen innovacion?



Este panorama exige un
compromiso mayor.

La innovacion es un
camino para ello, en
especial con una
orientacion social.




Es importante preguntar
=

¢, Como se percibe la innovacion desde el marco
de las necesidades y las transformaciones
soclales de las comunidades menos favorecidas?



Diferencias en “la mirada”




Innovacion social,
es la respuesta




Definiendo la innovacion social

Autor (Aiio) Definicion

Mumford (2002) Define la innovacion en términos de colaboracion donde hay una interaccion de diferentes actores,
ue parte de un objetivo 0 meta en comun, en la cual nacen nuevas ideas acerca de las formas como
rte d bjet t ,enl 1 d de las fi
deben organizarse las personas para alcanzar los fines que persiguen.

Nilson (2003) Define innovacion como generador de un cambio sistémico, es decir la manera como una
sociedad intenta encontrar vias o alternativas para solucionar problemas profundos, dificiles y
complejos como la pobreza, la salud, la calidad del medioambiente, la educacion, la violencia.

Bacon y otros (2008) Se trata de nuevas ideas (productos, servicios y modelos) desarrolladas para cumplir necesidades
basicas no satisfechas.
Phills y otros (2008) Novedosa solucion a un problema social que es mas efectiva, eficaz, sostenible o justa que las

soluciones existentes, y por la cual el valor creado se transfiere a la sociedad en su conjunto y no
a manos privadas.

Westley (2009) Iniciativa, producto, proceso o programa que cambia profundamente las rutinas basicas, los
recursos, la autoridad o las creencias de cualguier sistema social.
Murray y otros (2010a) Define la innovacién como un bien comun, en términos de valores compartidos, donde mejoran la

capacidad de la sociedad para actuar, donde surgen nuevos productos, SErvicios 0 procesos capaces
de atender necesidades sociales, creando nuevas colaboraciones.

Soto, Suarez y Zambrano (2015)



Transformacion de sistemas

Es la generacion
de ideas nuevas
que solucionan

integralmente un
problema social

Para que esto Q p Estas soluciones
. UEES resultan mas
Seadsiatile efectivas, eficientes y

existir un proceso INNOVACION sustentables que las
social SOCIAL gue existen
actualmente

El resultado de la
soluclon conlleva a
una transformacion

sistémica que

Impulsa el camblo

posltivo en la
socledad

Innovacion
social

www.cisai.iteso.mx/

ITESO, Universidad
Jesuita de Guadalajara



. 2 &3 La Politica de
CQue tiene mpacto Innovacion Social

lataf
en cuenta? _..; gmpacto =L

entorno favorable

- Nuevos marcos
Institucionales y sociales

Cambios profundos en

los comportamientos y
actitudes de sociedad

Replicables y

Escalabl
avies Generacion de
alianzas
Eficientes vy
Eficaces
o Empoderamiento

de la comunidad
Sostenible
www. politicadeinnovacionsocial.co

. :I':‘rubierno lmWERIDAD
LU0 IPARA TODOS




/ Lo CIa"e es Debe Seri.( 0 ...""/Relacionamiento de

7\¢
N escalable y JEX
\ replicable multiples actg\res

... Innovacién
Social

Empoderamiento

corresponsabilidad de comunidades

Se mide desde Centrada en
elimpactoyla . las dinamicas
sostenibilidad -~ sociales



| _
Promoviendo el trabajo

colaborativo

Desarrollando cultura
de innovacion y
emprendimiento social

Fortaleciendo la
gestion del
conocimiento
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Generando politicas y
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Potenciando espacios
para la generacion de
conocimiento




Entonces...
-

. CoOmo se ve el sector de la
Informacion y el Conocimiento
cara a lainnovacion social?



Pensemos en unidades de informacion como:
w

=Spacios para; Participacion

Creacion Encuentro -
Compartir Reflexion
Empoderamiento Aprendizaje
Formacion Co-Creacion

C I U d a.d an a Recomendado: Modelo de los cuatro

espacios: inspiracion, encuentro,
aprendizaje, performativo.



Veamos algunos
ejemplos




La memoria, la fotografia
y la maleta de la memoria

Proyecto desarrollado en el
Municipio de Granada
Antioquia:

d%?ggﬁﬁir&g%rrﬁgdg” emoria Estrategias de difusion y uso(s)

de la fotogratia en archivos de

Equipo: derechos humanos: caso Asovida
Ana Maria Tangarife

Isabel Cristina Bernal Vinasco
Gloria Elcy Quintero Giraldo
Johan Sebastian Vallejo Zapata

en Granada (Antioquia)




:Que lo hace una experiencia de
innovacion social?

Reconoce la importancia
de recuperar la memaoria
del conflicto

Experiencia de apropiacior
social del conocimiento

B

LA MA ETA
Y.
MEM RIA

Pone de manifiesto la
Importancia de los procesos
archivisticos

Genero una estrategia y
un producto pedagadgico

Reconoce la fotografia
como dispositivo Socla

S un proyecto sostenible



Biblioteca de la creatividad

Fundada en 2009 por
lvan Triana y Andrea
Baron:

Con el propdsito

de empoderar a ninos y
jovenes como lideres
sociales y
emprendedores para que
ideen formas creativas
gue solucionen los
problemas de su
comunidad https://biblioseo.org/

QUIENES SOMOS

La Biblioteca de la Creatividad, ubicada en la Vereda Quiba Guabal al sur de
Bogotd, es administrada por la Fundacién Biblioseo. Fue creada por los
bibliotecélogos Ivan Triana y Andrea Baron en junio de 2009, con el propdsito

de empoderar a ninos y jovenes como lideres sociales y emprendedores para que ideen

formas creativas que solucionen los problemas de su comunidad

nncirinne lac hihlinterac caman hnertne de ideac de emnrendimienta nravertne



https://biblioseo.org/

:Que lo hace una experiencia de
innovacion social?

Fomenta el liderazgo, el
emprendimiento, la
Innovacion y la
creatividad

92€ FUNDACION BIBLIOSEO
DESCUBRIENDO MENTES CREATIVAS

Pensada con,
por y para la
comunidad

Laboratorio social
para la innovacion social

Ha transformado la vida
Empodera a ninos de la comunidad de la

y jovenes ES un proyecto vereda Quiba Guabal
sostenible y replicable



Convergentes y la biblioteca La Loma

« Comunidad de practica
para el rescate de Ia EL TIEMPO ' - T -

ARCHIVO

memoria h istc')rica y Una red local lleva conectividad a Loma de San
cultural de La Loma Cristobal en Medellin

En ese corregimiento de Medellin se ganaron el premio internacional Chris Nicol de software libre.
L] LY 4
* Articulacion con la BPP
R — Cuando Gabriel Jaime Vanegas llego a la vereda La Loma del corregimiento San
F I I I aI L a L O m a DESCARGA LA NUEVA APP Cristébal, hace 11 aflos, conectarse a internet era “un milagro”.
L]
EErrﬂﬁ.:am
-
« Gabriel Vanegas
)

Por: Ménica Maria Jiménez Ruiz 22 de junio 2014, 10:22 a. m.

Desde entonces, en compaiia de jévenes ansiosos por la web y de colectivos

Colchones hasta el 50%

ta nuestra tienda virtual y compra A

ciudadanos, quiso desarrollar una red local que permitiera resolver los problemas de

comunicacién y difusién de la informacién entre la poblacién de la zona. Lo lograron.
Colchones Rambler

CONTENIDO PATROCINADO

L - - ,
b I b I I Ote C ar I O I I d e r e n Nuestra Red: LaLoLib. Ese fue el nombre que recibié y con la cual él y su grupo, Comercio electrénico, salv:
ConVerGentes, se hicieron merecedores del premio internacional Chris Nicol, las pymes y motor de la re:
otorgado por la Asociacién para el Progreso de las Comunicaciones (APC). Plataformas como Mercado Libre har

las Pymes a afrontar e ir superando li

- .
Este reconoce las iniciativas que benefician a las comunidades con el uso de software __V.:'"Ti;,-
|- -

.- 2

estos procesos.



https://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-14155115
https://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-14155115

¢Que lo hace una experiencia de
innovacion social?

Experiencia de
apropiacion social-del
conocimiento

Soluciones para la
necesidades de.su
comunidad

Laboratorio social
para la innovacion
social

Articulacion de actores q

con la biblioteca como ) © EUHVEH}B“[BS °00

OOO
ES un proyecto
sostenible y

replicable

Uso de TIC
abiertas



Proyectos acordes a las necesidades locales
Articulacion de y con actores sociales
Empoderamiento de comunidades
Proyectos escalables y replicables

Proyectos sostenibles



=
Conclusiones B,

N

O
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* En el campo de las ciencias de la informacion existen muchos
proyectos que pueden ser vistos como innovacion social,

, que sean capaces de aceptar la incertidumbre,
la complejidad y que puedan trabajar de manera articulada con
las comunidades. Esto les permitira desarrollar soluciones
iInnovadoras y de alto impacto social.



Conclusiones &‘

B
v

« Para innovar es necesario cuestionar y deconstruir las
maneras “normales” de ver las cosas.

* Ante realidades complejas, se necesitan soluciones complejas.
La innovacion social pone de manifiesto la necesidad de
pensar con las comunidades para lograr resultados que
generen impacto.

* La innovacion social se manifiesta realmente en proyectos
gue puedan ser replicables, escalables y sostenibles; esto
es lo que realmente hace la diferencia.

 La innovacion social trabaja con, por y para las personas.
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